Ajutorul social

Cine poate
beneficia de
ajutorul social?

Dreptul la ajutor social il au Cetatenii Republicii Moldova, sau strainii, specificati la art. 2 alin. (1) din Legea nr. 274 din 27 decembrie
2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova.

Familiile defavorizate n cazul in care toti membrii adulti ai acesteia se incadreaza in cel putin una dintre urmatoarele situatii:

a) au atins virsta necesara pentru stabilirea pensiei conform legislatiei;

b) sint persoane incadrate in diferite grade de dizabilitate;

c) sint someri inregistrati la agentia teritoriald pentru ocuparea fortei de munca si nu refuza participarea la activitatile de interes
comunitar;

d) se afla in perioada dintre saptamina a 30-a de sarcina si sdptamina a 12-a dupa nastere in cazul in care copilul se naste mort sau
moare in perioada concediului postnatal, ori ingrijeste un copil pina la virsta de 3 ani;

e) ingrijesc un membru/membri ai familiei care necesitd ingrijire din partea unei terte persoane conform concluziei consiliului
medical consultativ al institutiei medico-sanitare publice;

f) realizeaza venituri provenite din salarizare, cu timp integral sau partial, din activitatea de antreprenoriat sau din activitati legate
de folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatilor.

La determinarea dreptului la ajutor social se exclud membrii familiilor care:

a) nu locuiesc la adresa la care isi au domiciliul, fapt confirmat prin ancheta social3;

b) executa o pedeapsa privativa de libertate;

c) satisfac serviciul militar in termen;

d) se afla la intretinerea statului (aziluri, internate, pensionate, alte forme de plasament temporar sau permanent)

Stabilirea si plata
ajutorului social

Ajutorul social se acorda incepand cu luna in care a fost inregistrata cererea de acordare a acestuia.
Dreptul la ajutor social se poate acorda pentru cel mult 2 ani. Dupa expirarea acestei perioade, familia poate solicita ajutor social
depunand o noua cerere.

Dreptul la ajutor social se revizuieste la fiecare 12 luni, dar si in situatiile daca intervin modificari in informatia prezentata anterior.

Plata ajutorului social se face pentru luna precedenta, la prestatorul de platd (banca sau oficiul postal)

Unde ne adresam
pentru a beneficia
de ajutor social?

La Structura Teritoriald de Asistenta Sociala din localitatea unde fisi are resedinta familia care solicita ajutor social.
Solicitarea de acordare a ajutorului social poate fi fadcuta si prin telefon, dar numai pentru persoanele carora CNAS a stabilit aceastd
posibilitate.

Decizia de a acorda sau de a refuza ajutorul social se ia in cel mult 15 zile lucratoare, de la data depunerii cererii.
Aceasta decizie (de a acorda sau a refuza ajutorul social) va fi expediata cdtre solicitant timp de 5 zile lucratoare.

Ce acte trebuie sa
prezint pentru a
beneficia de
alocatie?

¢ Cererea (conform modelului)
e act de identitate si copia acestuia;
o certificatul privind componenta familiei;

Dupa caz, se vor prezenta urmdtoarele acte

a) copia actului ce confirma gradul si termenul dizabilitatii;

b) certificatul de salariu de la locul de munca, cu indicarea marimii salariului net. Certificatul trebuie sa fie semnat, stampilat si sa
contind numarul si data eliberarii;

c) certificatul confirmativ de la organele abilitate sau copia documentelor ce confirma dreptul detinatorului de teren privind
terenurile agricole de pe lingd casa (intravilanul localitatilor), precum si din extravilanul localitatilor;

d) copia deciziei de plasament in institutie, copia actului privind instituirea masurilor de ocrotire;

e) certificatul privind tipul de studii pe care le urmeaza orice membru al familiei cu virsta mai mare de 18 ani (cu finantare bugetara
sau prin contract, cu frecventd sau cu frecventa redusa), cu indicarea marimii bursei, dupa caz. Certificatul trebuie sa fie semnat,
stampilat si sd contina numarul si data eliberarii;

f) copia contractului de arenda a terenurilor si bunurilor agricole, copia contractului de locatiune a locuintei;

g) copia certificatului medical despre confirmarea sarcinii si termenului acesteia;

h) copia certificatului (patentei, licentei) care confirma realizarea activitatii de antreprenoriat, conform legislatiei;

i) copia certificatului de nastere al copilului;

j) copia concluziei medicale a institutiei medico-sanitare, in conformitate cu modelul aprobat de Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale;

k) copia certificatului privind plata pensiei alimentare.




Care este
cuantumul
ajutorului social si
cum se calculeaza?

Cuantumul lunar al ajutorului social se stabileste ca diferenta intre venitul lunar minim garantat al familiei si venitul global al
acesteia.

Cum se calculeaza venitul lunar minim garantat? - Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social (articolul 7) SI/SAU
Hotdrarea Guvernului nr.1167 din 16 octombrie 2008 ,,Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a
ajutorului social" (sectiunea 3)

Cum se calculeaza venitul global al familiei? - Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social (articolul 8) SI/SAU Hotararea
Guvernului nr.1167 din 16 octombrie 2008 ,,Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului
social" (sectiunea 4)

- Legea 133/2008 poate fi accesata la https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119366&lang=ro

- Hotdrarea Guvernului nr.1167 / 2008 poate fi accesata la http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119112&lang=ro

La calcularea cuantumului se mai ia in considerare bunastarea familiei. Bundstarea se evalueaza conform unor criterii precum:
detinerea unor bunuri mobile si imobile, utilizarea anumitor servicii, anumite caracteristici ale familiei. Fiecare criteriu se evalueaza
cu anumit punctaj.Toate punctele se sumeaza si daca scorul final este egal sau mai mic de 85,64, atunci familia este eligibila pentru
ajutor socialDetalii - Anexa 5 din Hotdrarea Guvernului nr.1167 / 2008,
http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119112&lang=ro

n cazul in care cuantumul lunar al ajutorului social calculat pentru o familie este mai mic de 25 de lei, ajutorul social se va stabili in
cuantum de 25 de lei pe luna.

Pentru ce pot fi
utilizati banii din
ajutor social?

Beneficiarul utilizeaza ajutorul social in folosul familiei, in mod primordial pentru satisfacerea necesitatilor privind alimentatia,
vestimentatia, locuinta, igiena, ingrijirea medicald, educatia si scolarizarea obligatorie a copiilor.

Beneficiarul de ajutor social semneaza un acord de cooperare cu structura teritoriala de asistenta sociala, prin care igi asuma
responsabilitatea utilizarii ajutorului social conform destinatiei.

Cine verifica daca
banii din ajutor
social se utilizeaza
corect?

Structura teritoriald de asistenta sociald creeaza comisii care verifica, la resedinta curentd a solicitantului/beneficiarului, daca
ajutorul social este utilizat corect.

1n ce conditii se
stopeaza plata
ajutorului social?

a) familia nu mai indeplineste criteriile de acordare a ajutorului social conform Legii 133/2008;

b) familia fsi schimba locul de trai;

c) persoana solitard care a beneficiat de ajutor social a decedat sau a fost declarata disparuta.

d) familia a refuzat intocmirea anchetei sociale la resedinta curenta, precum si in cazul in care prin ancheta sociald s-au depistat
schimbari in datele indicate in cerere;

e) somerul inregistrat la agentia teritoriala pentru ocuparea fortei de munca a refuzat un loc de munca sau serviciile de stimulare a
ocuparii fortei de munca ori participarea la lucrarile publice oferite de agentii, sau a refuzat in mod repetat prestarea unor activitati
de interes comunitar;

f) familia a refuzat semnarea acordului de cooperare;

g) familia care a semnat acordul de cooperare nu indeplineste repetat obligatiile asumate.

Contestatii

Deciziile privind acordarea, neacordarea ori incetarea dreptului la ajutor social si/sau la ajutor pentru perioada rece a anului, privind
modificarea cuantumului ajutorului social, precum si cele privind recuperarea sumelor incasate nejustificat, pot fi contestate in
instanta

Ce se intampla cu
ajutorul social
daca banii nu au
fost ridicati de
beneficiari?

Sumele ajutorului social neridicate in decurs de 6 luni consecutiv, pot fi solicitate de beneficiar in decurs de 1 an din luna stabilirii.

Sumele ajutorului social neachitate la timp din vina organului care le stabileste sau le plateste, se achita retroactiv fara nici o
limitare.

Reluarea platii se efectueaza de catre structura teritoriald de asistentd sociald in baza cererii scrise a beneficiarului.




Legea nr. 133 din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119366&lang=ro
Cadrul legal de Hotararii Guvernului nr.1167 din 16 octombrie 2008 ,,Pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a
referinta ajutorului social" http://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=119112&lang=ro



